Stadtwerke Metzingen
Stuttgarter Str. 59
72555 Metzingen

Anlage 4 - Information zur Verarbeitung
personenbezogener Daten

Die DS-GVO sieht u. a. Informationspflichten bei der Erhe-
bung personenbezogener Daten (alle Informationen, die sich
auf eine identifizierte oder identifizierbare naturliche Person
beziehen) vor. Beim Abschluss und der Erfullung von Vertra-
gen werden gegebenenfalls nicht nur Daten unseres Kunden
selbst erhoben, sondern z. B. auch von dessen Mitarbeitern,
Dienstleistern oder Erfillungsgehilfen (nachfolgend ,sons-
tige Betroffene®), etwa im Rahmen der Benennung als An-
sprechpartner. Gerne moéchten wir Sie daher als unseren
Kunden oder als sonstigen Betroffenen Uber die Verarbei-
tung lhrer personenbezogenen Daten sowie lhre Rechte aus
der DS-GVO informieren. Diese Information gilt nicht fur die
Verarbeitung von Daten, die keinen Personenbezug (siehe
oben) aufweisen.

1. Wer ist fur die Verarbeitung meiner personenbezo-
genen Daten verantwortlich und an wen kann ich
mich bei Fragen wenden?

Verantwortlicher im Sinne der gesetzlichen Bestimmungen
zum Datenschutz (z. B. DS-GVO) fur die Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten ist: Stadtwerke Metzingen, Stutt-
garter Str. 59, 72555 Metzingen, stadtwerke@metzingen.de,
07123 395-9100.

Unser Datenschutzbeauftragter steht Ihnen fiir Fragen zur
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten unter
Komm.ONE, Weissacher Str. 15, 70499 Stuttgart, +49 711
8108 20, info@komm.one gerne zur Verfigung.

2.  Welche Arten von personenbezogenen Daten wer-
den verarbeitet? Zu welchen Zwecken und auf wel-
cher Rechtsgrundlage erfolgt die Verarbeitung?

2.1. Wir verarbeiten folgende Kategorien personenbezoge-
ner Daten:

Daten unseres Kunden:

. Identifikations- und Kontaktdaten (z. B. Familien- und
Vorname, Adresse, Kundennummer, Rufnummern, E-
Mail-Adresse, Benutzernamen, gegebenenfalls Firma,
gegebenenfalls Registergericht und -nummer, gege-
benenfalls Vertragskontonummer),

. Adresse und Grundbuchdaten zu dem anzuschliel3en-
den Grundstiick

. Abrechnungsdaten (z. B. Bankverbindungsdaten) un-
seres Vertragspartners,

. Daten zum Zahlungsverhalten unseres Vertragspart-
ners,

. Kontaktdaten von Mitarbeitern, Dienstleistern oder Er-
fullungsgehilfen unseres Vertragspartners (z. B. Fami-
lien- und Vorname, E-Mail-Adresse, Telefonnummer),

. Berufs- oder Funktionsbezeichnungen von Mitarbei-
tern, Dienstleistern oder Erfillungsgehilfen unseres
Vertragspartners (z. B. Dipl.-Ing., Dr.).

Daten von sonstigen Betroffenen (z. B. Mitarbeiter,
Dienstleister oder Erfillungsgehilfen unseres Kunden):

. Kontaktdaten (z. B. Familien- und Vorname, E-Mail-
Adresse, Benutzernamen, Telefonnummer) und

. Berufs- oder Funktionsbezeichnungen (z. B. Dipl.-Ing.,
Leiter Vertrieb)

2.2. Die personenbezogenen Daten werden zu den fol-
genden Zwecken auf folgender Rechtsgrundlage
verarbeitet:

. Errichtung des Glasfaserhausanschlusses sowie des
Gebaudenetzes, Erfiillung der Grundstiicksnutzungs-
vereinbarung oder des sonstigen Vertragsverhaltnis-
ses mit unserem Vertragspartner und die diesbezgli-
che Durchfihrung vorvertraglicher MaRnahmen auf
Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO.

. Erfullung rechtlicher Verpflichtungen (z. B. aus dem
TKG sowie wegen handels- oder steuerrechtlicher
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Vorgaben) auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. c) DS-
GVO.

. Wahrnehmung von Aufgaben, die im 6ffentlichen Inte-
resse liegen (z. B. aus dem TKG), auf Grundlage von
Art. 6 Abs. 1 lit. e) DS-GVO.

. Erflllung des Vertragsverhaltnisses mit unserem Ver-
tragspartner und der diesbeziglichen Durchfiihrung
vorvertraglicher MaRnahmen auf Grundlage des Art. 6
Abs. 1 lit. f) DS-GVO, da die Erfilllung des Vertrags-
verhdltnisses mit unserem Vertragspartner und die
diesbezugliche Durchfihrung vorvertraglicher Maf3-
nahmen sowohl unser berechtigtes Interesse als auch
das unseres Vertragspartners darstellt.

3. Erfolgt eine Offenlegung meiner personenbezoge-
nen Daten gegenliber anderen Empféangern?

Eine Offenlegung bzw. Ubermittlung Ihrer personenbezoge-
nen Daten erfolgt — soweit im Rahmen der unter 2. genann-
ten Zwecke jeweils erforderlich — ausschlieRlich gegentiber
folgenden Empfangern bzw. Kategorien von Empfangern:

. Tochter- und Konzerngesellschaften,

e  mit der Herstellung des Anschlusses an das Glasfa-
sernetz und/oder des Gebaudenetzes beauftragte
Firmen,

e  Auskunfteien,

e  Abrechnungs- oder IT-Dienstleister,

e andere Berechtigte (z. B. Behdrden und Gerichte),
soweit hierzu eine gesetzliche Verpflichtung oder
Berechtigung besteht.

4. Erfolgt eine Ubermittlung meiner personenbezoge-
nen Daten an oder in Drittlander?

Eine Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an oder
in Drittlander oder an internationale Organisationen erfolgt
nicht.

5. Fir welche Dauer werden meine personenbezoge-
nen Daten gespeichert?

Personenbezogene Daten werden zu den unter 2. genann-
ten Zwecken so lange gespeichert, wie dies fur die Erfiillung
dieser Zwecke erforderlich ist. Bestehen gesetzliche Aufbe-
wahrungspflichten, insbesondere aus dem Handels- und
Steuerrecht (88 147 AO, 257 HGB), sind wir verpflichtet, die
Daten bis zum Ablauf dieser Fristen zu speichern.

Welche Rechte habe ich in Bezug auf die Verarbeitung
meiner personenbezogenen Daten?

Sie haben uns gegeniber insbesondere folgende Rechte
hinsichtlich der Sie betreffenden personenbezogenen Daten:
Recht auf Auskunft Gber lhre gespeicherten personenbezo-
genen Daten (Art. 15 DS-GVO),

. Recht auf Berichtigung, wenn die Sie betreffenden
gespeicherten Daten fehlerhaft, veraltet oder sonst
wie unrichtig sind (Art. 16 DS-GVO),

e  Recht auf Léschung, wenn die Speicherung unzulas-
sig ist, der Zweck der Verarbeitung erfiillt und die
Speicherung daher nicht mehr erforderlich ist oder
Sie eine erteilte Einwilligung zur Verarbeitung be-
stimmter personenbezogener Daten widerrufen ha-
ben (Art. 17 DS-GVO),

. Recht auf Einschrankung der Verarbeitung, wenn
eine der in Art. 18 Abs. 1 DS-GVO genannten Vo-
raussetzungen gegeben ist (Art. 18 DS-GVO),

. Recht auf Ubertragung der von lhnen bereitgestell-
ten, Sie betreffenden personenbezogenen Daten
(Art. 20 DS-GVO),

e  Recht auf Widerruf einer erteilten Einwilligung, wobei
der Widerruf die RechtméRigkeit der bis dahin auf-
grund der Einwilligung erfolgten Verarbeitung nicht
berihrt (Art. 7 Abs. 3 DS-GVO) und

. Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde
(Art. 77 DS-GVO).
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6. Ist die Bereitstellung der personenbezogenen Da-
ten gesetzlich oder vertraglich vorgeschrieben
oder fur einen Vertragsabschluss erforderlich? Be-
steht eine Pflicht, die personenbezogenen Daten
bereitzustellen, und welche mdglichen Folgen
hatte die Nichtbereitstellung?

Im Rahmen des Vertragsverhaltnisses hat unser Kunde uns
diejenigen personenbezogenen Daten (vgl. Ziffer 2) bereit-
zustellen, die fur den Abschluss und die Durchfiihrung des
Vertragsverhaltnisses und die Erfullung der damit verbunde-
nen vertraglichen Pflichten erforderlich sind. Dazu gehdéren
der Natur der Sache nach auch Kontaktdaten von Mitarbei-
tern oder Dritten (z. B. Erfullungsgehilfen oder Dienstleister),
denen sich unser Kunde einvernehmlich bedient. Ohne die
erforderlichen Daten sowie gegenseitige persénliche Kom-
munikation mit den zustandigen Mitarbeitern — bzw. falls un-
ser Kunde es wiinscht, weiteren Dritten — kann das Vertrags-
verhdltnis gegebenenfalls nicht abgeschlossen bzw. erfillt
werden.

7. Erfolgt eine automatisierte Entscheidungsfindung
einschlieBlich Profiling?

Zum Abschluss und zur Erfullung des Vertragsverhaltnisses
findet keine automatisierte Entscheidungsfindung ein-
schlieB3lich Profiling statt.

8. Aus welchen Quellen stammen die verarbeiteten
personenbezogenen Daten?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rah-
men des Vertragsverhaltnisses mit unserem Kunden von
diesem oder von Ihnen erhalten. Wir verarbeiten auch per-
sonenbezogene Daten, die wir aus offentlich zuganglichen
Quellen, z. B. aus Grundbuchern, Handelsregistern und dem
Internet, zulassigerweise gewinnen durften. Auerdem ver-
arbeiten wir personenbezogene Daten, die wir zuléssiger-
weise von Unternehmen innerhalb unseres Konzerns oder
von Dritten, z. B. Netzbetreibern, erhalten.

Widerspruchsrecht

Sie kdnnen uns gegentiber jederzeit der Verarbeitung lh-
rer personenbezogenen Daten fiir Zwecke, die wir auf die
Wahrnehmung einer Aufgabe, die im &ffentlichen Inte-
resse i. S. d. Art. 6 Abs. 1 lit. ) DS-GVO liegt, oder auf
ein berechtigtes Interesse i. S. d. Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-
GVO stitzen kdnnen Sie uns gegeniiber aus Griinden,
die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, jeder-
zeit unter Angabe dieser Griinde widersprechen. Wir
werden die personenbezogenen Daten im Falle eines be-
grindeten Widerspruchs grundsatzlich nicht mehr fir
die betreffenden Zwecke verarbeiten und die Daten 16-
schen, es sei denn, wir kdnnen zwingende Griinde fir
die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen,
Rechte und Freiheiten Uberwiegen, oder die Verarbei-
tung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Vertei-
digung von Rechtsanspriichen.

Der Widerspruch ist an Stadtwerke Metzingen, Stuttgar-
ter Str. 59, 72555 Metzingen, stadtwerke@metzingen.de,
07123 395-9100 zu richten.
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